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MMiinnııssééggppooll ii ttiikkaaii   nnyyii llaattkkoozzaatt  
 
Az AKCEPT Kft vezetésének célja, hogy könyvvizsgálati, számviteli tanácsadói és 
oktatói tevékenységét a megrendelık elvárásainak megfelelıen, magas színvonalon és 
gazdaságosan végezze. 

A vonatkozó elıírásoknak megfelelıen az ügyfelek igényeit rendszeresen felméri, és 
munkamódszereinek fejlesztési irányát e szerint jelöli ki. 

Az AKCEPT Kft. a megrendelıi követelmények, elvárások teljesítése érdekében 
mőködteti az MSZ EN ISO 9001:2009 szabvány követelményei szerinti 
minıségirányítási rendszert.  

A minıségirányítási rendszer kialakításának célja biztosítani az ügyfelek igényeinek 
teljesítését, folyamatosan figyelve a megrendelık elégedettségét, segítve üzleti 
célkitőzéseik megvalósítását a törvényi kereteken belül. 

A minıségirányítási rendszer hatékony mőködtetéséért a minıségirányítási vezetı 
felelıs, aki jogosult a rendszermőködés folyamatos szabályozására és fejlesztésére. 

Az AKCEPPT Kft. a minıségpolitika kialakításánál figyelembe vette: 

- az eddigi megrendelık jelenlegi és jövıbeni igényeit, elvárásait, 

- a szolgáltatások eddigi minıségét, 

- az ügyfelek elégedettségi szintjét, 

- az igények kielégítésével kapcsolatos folyamatos fejlesztési lehetıségeket, 

- a vonatkozó jogszabályoknak és egyéb szabályozó követelményeknek való 
megfelelı szolgáltatásteljesítést. 

A társaság minden munkatársa rendelkezik a munkaköréhez szükséges szakmai és 
minıségirányítási ismeretekkel, alkalmas a minıségi munkavégzésre, szolgáltatásra. 

A társaság vezetése kinyilvánítja a minıségi munkavégzés és a minıségi célok 
megvalósítása iránti elkötelezettségét a megrendelıi elvárások maradéktalan 
teljesítése érdekében. 
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